
 
 

1 

 

DEELNEMERSOVEREENKOMST GAME CLAIM 

Ja, ik steun de Game Claim van de Stichting Consumenten Competition Claims (“Stichting”) en doe 
mee!  

Hierbij geef ik opdracht aan de Stichting om de Game Claim mede namens mij te voeren. Ik ben ouder 
dan 18 jaar of heb toestemming van mijn ouder(s)/wettelijke vertegenwoordiger(s) om deze 
overeenkomst aan te gaan. 

1. De collectieve actie. De Game Claim ziet op een (collectieve) actie tegen Valve Corporation. 
Valve exploiteert het online PC-gamingplatform “Steam”. Steam is het grootste online 
distributieplatform voor PC-games. Bij het aanbieden van haar diensten heeft Valve 
onrechtmatig gehandeld tegen consumenten. Valve heeft de mededinging beperkt door 
misbruik te maken van haar dominante machtspositie en verboden afspraken te maken, onder 
meer door: 

(i) het opleggen van pariteitsverplichtingen aan uitgevers en ontwikkelaars, wat 
onder meer inhoudt dat zij (a) hun PC-games en aanvullende game-content niet 
goedkoper mogen aanbieden op andere distributiekanalen voor PC-games, (b) zij 
geen exclusieve downloadable content (“DLC”) mogen aanbieden op andere PC-
gamingplatforms dan op Steam, (c) zij DLC niet eerder mogen aanbieden op 
andere PC-gamingplatforms dan op Steam; 

(ii) het in rekening brengen van een excessieve commissie op verkopen via Steam; 

(iii) koppelverkoop van de distributie van PC-games en de betalingsverwerking voor 
microtransacties; 

(iv) het opleggen van onrechtmatige territoriale restricties op Steam Keys via ‘geo-
blocking’. 

De Stichting eist dat Valve stopt met deze onrechtmatige praktijken en dat zij de geleden 
schade en kosten compenseert.   

2. Je valt binnen de groep waar de collectieve actie over gaat. Ik ben woonachtig in Nederland 
en heb (i) sinds 1 januari 2013, (ii) terwijl ik woonachtig was in Nederland, (iii) minimaal 1 
(één) aankoop gedaan van een PC-game of aanvullende game-content (DLC en/of 
microtransacties) via Steam of een ander online distributiekanaal voor PC-games. 

3. Steun en een opdracht. Je steunt de Game Claim. Bovendien verleen je aan de Stichting via 
deze overeenkomst het exclusieve recht en de bevoegdheid om namens jou te procederen en 
onderhandelen over de Game Claim. De Stichting mag een collectieve actie op grond van 
artikel 3:305a BW namens jou voeren of een collectieve opt-in claim namens jou instellen. De 
Stichting hoeft geen individuele procedure voor jou te voeren. Verder heeft de Stichting het 
recht om opt-in of opt-out verklaringen namens jou af te leggen in het kader van de Game 
Claim. Dat wil zeggen dat de Stichting kan bepalen of het in je belang is om wel of niet deel te 
nemen aan een procedure of een schikking. Ook geef je de Stichting via deze 
deelnemersovereenkomst de bevoegdheid om voor jou de claimafhandeling uit te voeren 
ingeval van een schikking of definitieve uitspraak. Dat wil zeggen dat de Stichting zorgt voor 
de uitbetaling van een eventuele schadevergoeding aan jou en daarvoor bepaalde controles 
uitvoert. De Stichting kan voor de claimafhandeling een externe partij inschakelen, die de 
benodigde persoonsgegevens van jou namens de Stichting zal verwerken. 
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4. No Cure, No Pay. De Game Claim wordt gevoerd op basis van “no cure, no pay”. Dat wil zeggen 
dat de financiële middelen om de claim te voeren ter beschikking worden gesteld aan de 
Stichting door een onafhankelijke derde, een zogenoemde procesfinancier. Indien de zaak 
wordt verloren, dan is het financiële risico voor deze financier. Indien de collectieve actie 
succesvol afloopt, en je bijvoorbeeld via een schikking of een uitspraak van de rechter 
schadevergoeding ontvangt, dan heeft de Stichting recht op een succesvergoeding van 
maximaal 25% van het voor jou behaalde resultaat, plus een compensatie van maximaal 5% 
voor de gemaakte kosten (ter vergoeding van de procesfinancier). Het kan niet hoger worden 
dan dat, maar wel lager. De Stichting zal proberen om het no cure no pay percentage te 
verhalen op Valve Corporation, zodat je mogelijk ook bij een succesvolle afloop van de zaak 
minder of zelfs niets hoeft te betalen. 

5. Beëindiging overeenkomst. Je kunt deze overeenkomst binnen 14 dagen na je akkoord 
annuleren. Als je daarna opzegt, dan heeft de Stichting nog steeds recht op de 
(kosten)vergoeding van artikel 4, wanneer je in het kader van een collectieve actie, een 
schikking of een andere route een bedrag krijgt in verband met de Game Claim. Beëindiging 
van de overeenkomst kan op http://www.gameclaim.nl/afmelden of door een e-mail te 
sturen aan info@gameclaim.nl. Vermeld daarbij je naam, geboortedatum en het e-mailadres 
waarmee je je hebt geregistreerd. 

6. Rechtskeuze. Op deze overeenkomst is Nederlands recht van toepassing. 

 

Akkoord! Ik doe mee aan de Game Claim, ik ga akkoord met bovenstaande bepalingen. 

 

http://www.gameclaim.nl/afmelden
mailto:info@gameclaim.nl

